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От пречки към решения: резюме на интерактивната онлайн сесия 
 

Втората сесия на Европейския граждански панел по енергийна ефективност събра 144 участници 

от целия ЕС за онлайн дебат през уикенда, организиран във виртуалната онлайн среда 

„Hyperfair“ и Interactio.  

 

Целта на сесията беше да се обсъдят и изготвят първите препоръки въз основа на шест ключови 

теми, определени по време на сесия 1: три секторни теми (сгради, транспорт и енергийна 

инфраструктура) и три общи въпроса (социална справедливост, ЕС в световната икономика, 

интереси на различни участници). 

 

Както и при първата сесия, на онлайн сесията в събота гражданите бяха разделени на 12 

подгрупи, като обсъжданията следваха следната структура:  

- Генериране на идеи: Всяка група работи по определена тема и проучи идеи за 

подобряване на енергийната ефективност. Чрез процес, ръководен от експерти, 

гражданите изготвиха по 1—2 проекта на препоръки във връзка с тази тема. 

- Развитие: След кратко прекъсване гражданите прецизираха препоръката си и избраха 

„посланик“, който да представи идеите им на друга работна група. 

- Обратна информация и преглед: Следобед всяка работна група беше поканена да 

работи по препоръката на друга група за коментари, допълнения и доразвиване. По този 

начин групите можеха да работят по повече от една тема и да увеличат максимално 

надзора и обратната връзка.  
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ДЕН 01 
Приветствени думи от Mechthild Wörsdörfer, 

заместник генерален директор на ГД 

„Енергетика“: „Принципът „Енергийната 

ефективност на първо място“ излиза 

извън рамките на правното прилагане. 

Този принцип следва да се прилага не само 

по време на криза, но и във всички сектори 

по всяко време.“ 

Спомнете си приноса на Платформата за 

гражданска ангажираност 

Приносът към платформата се съсредоточи 

върху девет измерения за по-голяма 

енергийна ефективност: осведоменост, 

енергийно модернизиране, подкрепа и 

субсидии, мобилност, солидарност, 

отопление, съхранение на зелена енергия, 

осветление, зелени пространства.  

 

Изслушване от страна на експерти 

Експерти от Комитета за знания предоставиха 

обратна информация и експертен опит 

относно съдържанието на сесия 1 при 

подготовката за следващите обсъждания. 

 

ДЕН 02 

В събота обсъжданията се проведоха в 

подгрупи. Виртуалният формат изискваше 

няколко технически корекции в началото на 

деня, но даде възможност за богати 

дискусии и обмен на мнения. 

  

Генериране на идеи по ключови теми  

В зависимост от своята група участниците 

обсъдиха три сектора (сгради, транспорт и 

енергийна инфраструктура), като си 

зададоха въпроса как да повишат 

енергийната ефективност на тези сектори, 

както и въпроси по междусекторни теми 

(като социалната справедливост, ЕС в една 

глобална икономика и различните интереси 

на заинтересованите страни), за да се 

разработи цялостен поглед върху 

енергийната система и нейните компоненти.  

  

Събиране онлайн  

В края на деня участниците бяха поканени 

да участват в социализираща и неофициална 

проява, която им даде възможност да 

поддържат връзка помежду си и да се 

радват на приятелска виртуална атмосфера. 

ДЕН 03 
Заключителният ден на сесията беше посветен на две подпленарни сесии с 75 участници. 

Целта беше да участниците да обменят мнения на във връзка с онлайн сесията и да 

реагират на препоръките. Тръгвайки от пречките и стигайки до намирането на решения, 

тези подпленарни сесии позволиха на участниците да споделят своите лични истории и 

опит, наученото от тяхната група и да проучат допълнително съществуващите напрежения 

и сложности, наред с изготвянето на препоръка.  

  

Заседание в пленарна зала 

Участниците отбелязаха, че макар да не са работили по същата тема или да нямат една и 

съща начална точка за размисъл, съществуват сходства и предизвикателства между 

идеите и решенията, представени в съботния ден. Като предложи различни нюанси във 

връзка с техния опит, панелът успя да разшири гледните точки на участниците и да 

подобри проектите на препоръки, които ще бъдат финализирани по време на сесия 3. 

Остават някои открити въпроси, които ще бъдат включени в последната сесия на тази 

дискусионна група.  

  

  

  

  

Сесия 2: По дни 
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Сесия 2 — Програма 
 

ДЕН 01 

14:30 - 15:30 ч. Встъпителни думи и проучване на средата Hyperfair  

15:30 - 16:20 ч. Представяне на резултатите от сесия 1 и приноса от Платформата 

за гражданска ангажираност 

16:20 - 18:00 ч. Задълбочена дискусия с експерти от Комитета за знания по 

ключови теми, повдигнати на сесия 1 

18:00 - 18:30 ч. Подготовка за ден 2 

 

ДЕН 02 

09:00 - 09:30 ч. Приветствие и генериране на идеи по теми 

11:00 - 12:15 ч. Работен етап 1: Изготвяне на първа препоръка по една от шестте 

основни теми 

13:45 - 16:30 ч. Работен етап 2: Подобряване на препоръка, която да бъде 

представена на друга група 

Работен етап 3: Преодоляване на изолираността, работа по 

препоръки от друга група 

16:30 - 17:30 ч. Размисъл и социална проява на платформата Hyperfair 

 

ДЕН 03 

10:00 - 11:40 ч. Пленарни подзаседания: обсъждане на проектите на препоръки с 

други граждани, за да се съберат отзиви и въпроси за сесия 3 

12:40 - 13:25 ч. Пленарно заседание: Обратна връзка от подпленарните сесии и 

представяне на записа с графики на Sylvain за обсъжданията през 

уикенда 

13:25 - 14:00 ч. Оценка на уикенда и подготовка за сесия 3  

 

 

 

  

Щракнете тук, за да гледате записите от пленарната сесия в 

петък 

Щракнете тук, за да гледате записите от пленарната сесия в 

неделя 

https://player.clevercast.com/?account_id=WE5XLa&item_id=WmEXdw
https://player.clevercast.com/?account_id=WE5XLa&item_id=WmEXdw
https://player.clevercast.com/?account_id=WE5XLa&item_id=VzOrXR
https://player.clevercast.com/?account_id=WE5XLa&item_id=VzOrXR


 

5 
 

Експертна информация по 6-те основни 

теми 

Yves Marignac, асоциация négaWatt, 

Франция: Как функционира енергийната 

система? Кои са енергийните сектори от 

значение?  

Linda Steg, психолог: Как енергийната 

ефективност е свързана първо с 

информацията и поведенческите промени? 

Claudia Canevari, ГД „Енергетика“, 

Европейска комисия: Какво е актуалното 

състояние на усилията на ЕС в областта 

на енергийната ефективност? 

Arianna Vitali, Коалиция за икономии на 

енергия: Кои са основните аспекти на 

регулирането и бюрокрацията, когато 

става въпрос за енергийна ефективност? 

Camille Defard, енергиен център „Жак 

Делор“: Какви са възможностите и 

предизвикателствата при разглеждането 

на въпроса за уменията и работната сила, 

във връзка с енергийната ефективност? 

Reinhard Six, независим консултант по 

финансиране на енергийната ефективност: 

Въпрос за „1 милиона долара“: на първо 

място енергийната ефективност или 

финансите?  

 

 
 

 Две мнения на експерти от пленарната 

сесия 

Yves Marignac, асоциация 

NégaWatt: 

„Енергийната система е сложна. За да я 

разберем, трябва да анализираме и оценим 
всички нейни компоненти. Независимо дали става 
въпрос за транспорт, сгради или енергийна 
инфраструктура, трябва да гарантираме, че всеки 
може да направи същите промени. Това е въпрос 
на социална справедливост. Трябва да вземем 
предвид и въпроса за енергийната зависимост. 
Днес по-голямата част от енергията, използвана в 
ЕС, се внася. Бихме могли да помислим за друга 
енергийна система, която да се основава на 

кръгова и местна икономика.“ 

Linda Steg, професор по 

психология във връзка с 

околната среда 

„Ако изтъкнем екологичните предимства на 

промяната в поведението, хората ще бъдат 
насърчени да действат, ако са добре запознати с 
тези теми.  Информацията, която гражданите 
получават, понякога не е осъществима или не е 
достатъчно привлекателна, за да действат (напр.: 
изолация на домовете за наематели, неефективни 
електрически превозни средства, ако не са 
достъпни за гражданите). Не бива да забравяме, че 
финансовата достъпност повишава приемането на 

новите мерки.“ 
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30 действия по подгрупи 
През цялата събота членовете на Комитета за знания отговаряха на въпроси, зададени от 

работните групи, както чрез писмени отговори, така и чрез изказвания на живо в подгрупи. Тази 

полезна информация предостави на гражданите допълнителен принос към напредъка на 

обсъжданията и свързаните с тях препоръки, нови перспективи, определи ключови елементи, 

изясни някои технически точки или даде достъп до повече информация по определена тема. 

 

Въпроси и отговори с Хосе (72 години) от 

Португалия 

Как се чувствате 

след този онлайн 

уикенд? 
 

„Чувствам се чудесно, като 
изслушвам различните 
въпроси и мнения, споделяни 
от участниците, това е много 
интересно. Този панел 
наистина е процес на учене. 
Според мен намесата на 
експертите е много полезна, 
за да се отговори на нашите 
въпроси и да се задълбочи 
темата, повдигната по време 
на обсъжданията. Радвам се, 
че поддържам връзка с някои 
граждани, с които се запознах 
по време на първата сесия, и 
успяхме да обсъдим темите 
отново през този уикенд.“  

Какви са основните 

резултати от 

сесията? 
 

„Успях да сравня разликите 
между държавите от ЕС: тук в 
Португалия има огромна 
бюрокрация, дългите 
процедури отнемат много 
време, което затруднява 
например прилагането и 
инвестирането в енергийна 
система от възобновяеми 
източници. Успях да видя как 
енергийните общности биха 
могли да действат като 
решение за гарантиране на 
енергийните доставки, за 
избягване на разхищението на 
енергия и намаляване на 
разходите. 
Мисля също така, че 
учениците трябва да бъдат 
осведомени по тази тема в 
училище, тъй като те са 
нашето бъдеще и трябва да 
научат за нея.“ 

 

Говорихте ли за 

панела с ваши 

близки и познати?  
 

„Тъй като имах някои 

технически проблеми, помолих 

двама мои приятели, които са 

по-млади от мен, да ми 

помогнат и те успяха да 

научат за енергийната 

ефективност, 

възобновяемата енергия, 

транспорта, сградите, 

бюрокрацията... Говорихме за 

много теми с панела. Това ме 

накара да осъзная колко е 

важно всеки да има достъп до 

информация за енергийната 

ефективност.“ 

 

  

Основни данни, които да запомним 
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Основни изводи от Платформата за гражданска 

ангажираност 

 

 

9 измерения и 20 граждански теми 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Разгледайте Платформата за гражданска ангажираност 

Осъзнаване  

Подкрепа и субсидии 

Енергийно модернизиране  

Движение и екологосъобразна 

мобилност 

Солидарност 

Отопление  Създаване и съхраняване на зелена 

енергия 

Осветление 

Зелени пространства 

Повишаване на 

информираността 

Организиране на срещи и обмен 

на всички равнища 

Уведомяване на гражданите за 

възможностите, с които 

разполагат 

Насърчаване на гражданите да 

променят поведението си 

Образоване на гражданите от  

най-ранна възраст 

Насърчаване на устойчив 

транспорт 

Повсеместна замяна 

на замърсяващите средства 

за транспорт 

Предприемане на 

колективни действия 

Борба срещу енергийно 

неефективните сгради 

Опростяване на 

процедурите 

По-ефективно използване 

на отоплителните системи 

Прилагане на решения за 

централно отопление 

Прилагане на субсидии и строги 

стандарти 

Данъци за насърчаване на по-отговорно 

потребление 
Инвестиране за насърчаване на 

различното потребление на 

енергия  

 Промяна на навиците за 

осветление 

 Солидарност в отговор 

на екологичната криза 

По-добро използване и 

съхраняване на зелена енергия 

Уважително отношение 

към ландшафта 

Екологизиране на 

градовете 

https://citizens.ec.europa.eu/index_bg
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Този уикенд, видян от нашия специалист по графично представяне 
Силвен Маза 
 

За сесия 2 Силвен Маза представи развитието на дискусиите с графики. По-долу може да се 

докоснете до творчеството му, което показва как той е уловил работата в пленарната сесия по 

визуално увлекателен начин, силно обогатявайки динамиката на сесията. 

 

 

 

 
 

 
 

 

Обобщение и цели на трите сесии 
 

Сесия 1, 23—25 февруари, 2024 г.: опитът на гражданите в областта на 
енергийната ефективност и разбирането им за основните предизвикателства 
пред цялата енергийна система.   
 
Сесия 2, 15—17 март, 2024 г.: акцент върху преминаването от 
предизвикателства към решения и проект на препоръки. 
 
Сесия 3, 12—14 февруари, 2024 г.: консолидиране, обсъждане и одобряване на 
препоръките.  
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